Voor en door mensen oktober 2023

Bekijk de webversie
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in onze wijk en daarbuiten.

Graag houden we u met deze gratis WijkKlikEmmerhout Nieuwsbrief op de
hoogte van het laatste computernieuws. Maar ook van belangrijke gebeurtenissen

Daarnaast delen we de recentste artikelen en tips van de website van:
www.wijkklikemmerhout.nl & www.emmerhoutspringlevend.nl

ons mailadres is: info@wijkklikemmerhout.nl

Helpt u ons

Veel leesplezier!

een donatie klik hier en

u bijdrage!

Nieuw: videobellen
met de
Belastingdienst

—— e dle e el
met de belastingaangifte kunnen nu een
afspraak maken voor een videogesprek met de
Belastingdienst. Ook voor hulp met toeslagen,
zoals zorg- of huurtoeslag, kun je videobellen.
De Belastingdienst heeft deze nieuwe
communicatievorm toegevoegd voor mensen
die niet naar het Belastingkantoor kunnen
komen.

Videobelafspraak maken

Een afspraak maken kan via:

de website van de Belastingdienst of via de
BelastingTelefoon. In de afspraakbevestiging
die je per mail krijgt, staat een beveiligde link.
Wie daarop klikt, opent het gesprek in de
internetbrowser. Het downloaden van een apart
programma is dus niet nodig.

Wat is PGO?

PGO betekent persoonlijke
gezondheid omgeving.

Hier kunt u na inloggen al uw (medische)
gegevens van bijv. Huisarts, Ziekenhuis,
Apotheek of masseur zien in 1 overzicht.

U hoeft dus niet op verschillende locaties in te
loggen. Hoe mooi en gemakkelijk is dat? Wij
van WijkKlikEmmerhout kunnen u helpen met
het aanmaken van uw persoonlijke dossier.
Voor informatie kom gerust langs, bel of stuur
een mailtje, u kunt ook gebruik maken van het
antwoordformulier op onze website

door op deze_link te drukken

Onbetrouwbare websites

Download software alleen van betrouwbare
websites. Vermijd verzamelwebsites die allerlei
programma's aanbieden. Deze websites
installeren naast het door u gewenste
programma regelmatig ook andere software.

Ga daarom rechtstreeks naar de website van de
aanbieder of ontwikkelaar van het programma.
Download het daar. Soms stuurt de aanbieder
zelf u door naar een andere website. Daar heeft
de aanbieder zijn software geplaatst. Dan is het
prima om daar het programma te downloaden.
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Bang om een overstap te missen tijdens het
reizen in het ov? Plan meer overstaptijd in met
de apps van 9292 en de NS.

Tijd om over te stappen

Wie een reis plant met de apps van 9292 of de
NS, ziet direct hoe de reis verloopt. Er staat
hoeveel tijd er is voor een overstap. En hoelang
het ongeveer lopen is van bijvoorbeeld het
treinperron naar de tramhalte. Soms lijkt die tijd
wat aan de korte kant. Bent u niet goed ter been
of gewoon bang om een overstap te missen?
Plan dan een reis met meer overstaptijd. Dan
kunt u op uw gemak de trip maken.

Overstaptijd 9292
Geef zo in de app van 9292 aan hoeveel tijd u
wilt hebben om over te stappen.

e Plan een reis met de app-9292

e Tik op Opties.

e Sleep bij 'Extra overstaptijd' het bolletje
naar rechts.
Naast 'Extra overstaptijd' wordt de extra
overstaptijd in minuten getoond. Dat is
maximaal twintig minuten. Tik op Klaar.

Alle resultaten houden nu rekening met de extra
overstaptijd.

Overstaptijd NS

Reist u alleen met de trein? Ook in de app van
de NS kunt u aangeven hoeveel overstaptijd u
nodig hebt.

e Plan een reis met de NS-website

o Tik op Reisopties.

e Scrol naar beneden en tik naast 'Extra
overstaptijd' op het plusteken. De
maximale extra overstaptijd is twintig
minuten.

e Tik op Gereed.

Tip: soms is de overstap op hetzelfde perron of
in de buurt. Bewaar daarom ook de
reisgegevens zonder extra overstaptijd. Haalt u
die overstap niet? Kijk dan naar de reis met
extra overstaptijd.

Nieuw in
najaarsupdate
2023 van
Windows 11

Windows 11 krijgt een paar vernieuwingen in de
update die dit najaar uitkomt.

Update voor Windows 11 22H2

Microsoft is gestart met de verspreiding van een
update voor Windows 11. Die komt de komende
weken via Windows Update binnen. Hieronder
een paar in het oog springende veranderingen.
Ze zijn te zien als de update op uw computer
staat.

Opmerking: het versienummer blijft nog staan
op 22H2. De vernieuwingen komen mee met
een gewone update. Eind van het jaar sluit
Microsoft af met een update die het
versienummer ophoogt naar 23H2.

Meer lezen

Ben jij de familie-nerd?

Degene die je ouders helpt met hun e-mails en
tante Truus met haar telefoon... De persoon
aan wie iedereen om hulp vraagt met hun
computerdingetjes...

Niets bijzonders, geen schokkende dingen of
moeilijke software zaken, maar al die gewone
dingen waar vooral senioren tegenaan lopen.
Heb je een uurtje per week om ons, en die
mensen die het internet een doolhof vinden, te
helpen? Met humor en goed luisteren kom je
een heel eind en wat is leuker dan iemand een
stukje op weg helpen.

Wij zijn op zoek naar jou!

Kom ons team versterken en wordt vrijwilliger.
Je hoeft er geen whizzkid voor te zijn of een
stuntman op het toetsenbord. Gewoon de
basics van Whatsapp of Word, misschien een
beetje Excel. Simpele dingen voor jou, maar
een onmogelijke puzzel voor een ander.

En je beschikt natuurlijk over een grote dosis
humor en geduld en empathie om ook onze
senioren wegwijs te maken in de digitale wereld.
Kom eens langs op één van de inloopmiddagen,
maandag en donderdag, of schrijf een mailtje
naar:

info@wijkklikemmerhout.nl

Ons adres:
Lemzijde 87
7823 SH Emmen

Weinig slachtoffers doen
aangifte cybercriminaliteit

Maar 1 op de 3 Nederlanders doet melding of
aangifte na getroffen te zijn door online
criminaliteit. Dat blijkt uit onderzoek van Alert
online. De meeste mensen uit deze groep doen
melding bij de Fraudehelpdesk. Maar 3% doet
aangifte bij de politie. Mensen maken weinig
melding van online fraude omdat de schade
vaak klein is. Daarnaast denken veel mensen
dat het weinig zin heeft of vinden ze het te veel
moeite. In de 12 maanden voor het onderzoek
had driekwart van de Nederlanders te maken
gehad met online criminaliteit.

Wilt u meer weten over fraudecriminaliteit dan
kunt u terecht bij

WijkKlikEmmerhout op maandagmiddag van
13.00 uur tot 15.30 of op donderdagmiddag van
13:00 uur tot 16.00 uur.

"W Lettergrootte
Chrome
aanpassen
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Is een tekst op een website lastig leesbaar? In
de browser Chrome kunnen internetters de
lettergrootte aanpassen. Zo leest het allemaal
net wat fijner.

Lettergrootte aanpassen in Chrome

Om teksten beter leesbaar te maken kunt u de
lettergrootte in Chrome wijzigen. Zo tonen de
zoekresultaten van Google of de instellingen
van Chrome groter.

Pas als volgt de grootte van het lettertype in de
browser Chrome aan:

e Open de browser Chrome.

e KIlik rechtsboven op het pictogram met de
drie puntjes.

e Kilik op Instellingen.

e Kilik aan de linkerzijde op Vormgeving.

e Kilik achter 'Lettergrootte’ op het
uitklapmenu.

e Kilik op de gewenste grootte.

De lettergrootte verandert direct.

Inzoomen

Helaas werkt het aanpassen van de
lettergrootte niet op alle websites. In die
gevallen is het mogelijk met de zoomfunctie
zowel tekst als afbeeldingen en video's te
vergroten.

e Open Chrome.

e Kilik rechtsboven op het pictogram met de
drie puntjes.

e Kiik op Instellingen.

e Kilik aan de linkerzijde op Vormgeving.

e Kilik achter 'Zoomen op pagina' op het
uitklapmenu.
Stel het zoompercentage in door erop te
kKlikken.

Het zoomeffect werkt direct.

Ander nieuws uit Emmerhout en omstreken

Z=x . De Website

De website Emmerhoutspringlevend bundelt de
informatie, activiteiten en ideeén van
verschillende organisaties van en voor alle
bewoners in de gemeente Emmen.

Het is een service van WijkKlikEmmerhout

Dat klinkt als een geweldige website!

is een platform dat de
lokale gemeenschap in de gemeente Emmen
verbindt door informatie, activiteiten en ideeén
van verschillende organisaties samen te
brengen. Het doel is om alle bewoners van
Emmen te betrekken en een levendige
gemeenschap te bevorderen.

Met behulp van onze website kunnen bewoners
gemakkelijk toegang krijgen tot informatie over
lokale evenementen, activiteiten en initiatieven.
Het kan dienen als een centrale hub voor het
ontdekken van nieuwe kansen om betrokken te
raken bij de gemeenschap, zoals
vrijwilligerswerk, buurtbijeenkomsten ( De
Wilker), culturele evenementen en meer.

Het bundelen van informatie en ideeén van
verschillende organisaties is een effectieve
manier om samenwerking en synergie te
bevorderen. Het stelt mensen in staat om
gemakkelijk op de hoogte te blijven van wat er
gaande is in de gemeente en helpt om de
betrokkenheid van bewoners te vergroten.

Het is geweldig om te zien dat er platforms zoals
bestaan die
gemeenschappen ondersteunen en versterken.
Het stimuleert participatie, sociale interactie
en een gevoel van verbondenheid tussen de
bewoners.
Ik zou u zeker aanmoedigen om de website te
verkennen en te zien welke mogelijkheden er zijn
om deel te nemen en bij te dragen aan de
gemeente Emmen.

www.emmerhoutspringlevend.nl

Officiéle opening aan van het
nieuwe Kindcentrum

in Emmer-Compascuum, een energieneutraal
gebouw voor kinderen van 0 tot 12 jaar.

Het gebouw is ontworpen met inspirerende en
kindvriendelijke elementen, inclusief een speels
ontwerp en een schoolplein met speelse vormen,
tegels en groen.

Het Kindcentrum omvat meerdere scholen,
namelijk Obs De Mende (een fusieschool tussen
Obs De Meent en Obs De Runde) en Het
Compas (een fusieschool tussen RKBS De
Hoeksteen en PCBS De Braakhekke). Daarnaast
wordt invulling gegeven aan de voorschool door
Stichting Peuterwerk en De Veldwachter.

Hoewel het gebouw al in gebruik is genomen aan
het begin van het schooljaar, was het omliggende
openbare gebied nog niet volledig gereed
vanwege vertraging door regen tijdens de
bouwvak. De offici€éle opening heeft
plaatsgevonden op vrijdag 13 oktober 2023, met
een presentatie door de architect van het
gebouw, Daan Josee. Wethouder Dewy Leal zal
samen met kinderburgemeester Kirsten Alting
het nieuwe Kindcentrum officieel openen. Na de
openingsceremonie hebben genodigden de
gelegenheid om het gebouw te bekijken.

Locatie: Wikkel 3-5, 7881 BA
Emmer-Compascuum.

Aanwezig waren:
Wethouder Dewy Leal, kinderburgemeester
Kirsten Alting en architect Daan Josee.

Energietoeslag

Er is duidelijkheid over de energietoeslag
2023 voor inwoners van Emmen, Borger-
Odoorn en Coevorden.

Voor 1 december betaalt gemeente Emmen het
tweede deel van de energietoeslag 2023. Het
gaat om alle huishoudens die tussen

1 februari en 1 juli 2023 een voorschot van 500
euro hebben ontvangen. Zij ontvangen nu de rest
van de toeslag en hoeven hier niets voor te doen.
Het gaat om een bedrag van 800 euro.

Energietoeslag aanvragen

Inwoners met een laag inkomen die geen
energietoeslag 2023 hebben aangevraagd,
kunnen vanaf 1 december de energietoeslag
2023 aanvragen via deze website.

Studenten

Studenten met een uitwonende en aanvullende
beurs ontvangen in januari 2024 een eenmalige
energietoeslag van 400 euro via Dienst
Uitvoering Onderwijs (DUO).
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Oplichters en dieven opereren niet alleen in de
fysieke wereld, maar hebben hun terrein ook
uitgebreid naar het internet. Phishing, hacken,
koop- of verkoopfraude, we moeten er allemaal
rekening mee houden. Vaak biedt goed opletten
en de juiste maatregelen nemen al veel
bescherming.

KBO-PCOB strijdt tegen cybercriminaliteit.
Samen met het ministerie van Justitie en
Veiligheid, de politie, het CCV en andere
seniorenorganisaties werken we aan het
verhogen van de weerbaarheid van senioren
tegen de verschillende vormen van criminaliteit.
Meer hierover is te vinden op:

Maak het ze niet te makkelijk.

Digitale materialen en andere tips op het gebied
van internetveiligheid vindt u op de Academie.
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Leren omgaan met een
computer, laptop, iPad of
mobiele telefoon?

Dan ben je bij ons aan het juiste adres!
Voor velen veranderen de tijden in de
virtuele wereld snel in deze moeilijke tijden,
wat vragen en twijfels kan veroorzaken.

Samen met ons professioneel en spontaan
team staan wij altijd klaar om u te helpen
met al uw vragen omtrent bovengenoemde
apparatuur. Je hebt de mogelijkheid om
lessen te volgen (meestal een-op-een)
zodat je op een goede manier in je eigen
tempo meer leert over de apparatuur.

Voor ons geldt: geen vraag is raar of stom.
We hebben informatie over de
inloopmiddag. Hier loop je zonder afspraak
binnen, we luisteren naar je
vragen/problemen, doen suggesties en
mogelijkheden.

Inloopmiddag:
Maandagmiddag 13.00 — 15.30 uur.
Donderdagmiddag 13.00 — 16.30 uur.
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Kwijtschelding
aanvragen

Inloopspreekuur
gemeentelijke kwijtschelding

Kwijtschelding gemeentelijke
belastingen

Heeft u een laag inkomen en kunt u de
gemeentelijke

belastingen niet betalen? Dan kan de
gemeente Emmen misschien uw
gemeentelijke belastingen of een deel
daarvan kwijtschelden. U hoeft dan niet of
minder te betalen. Soms heeft u ook recht
op kwijtschelding als uw inkomen hoger is
dan de bijstandsnorm.

Meenemen naar het inloopspreekuur

Heeft u een mobiele telefoon en/of een
DigiD?

Neem deze dan mee. Heeft u geen DigiD
of mobiele telefoon? Dan kijken we samen
met u naar een oplossing om de
kwijtschelding op een andere manier aan te
vragen.

Wanneer komt u in aanmerking op
kwijtschelding lees dat hier

,%’g/[%\ Gemeente
’X Emmen

Investeringsplannen van de
gemeente Emmen voor de
komende jaren.

Hier zijn de belangrijkste punten uit het
bericht:

1. Financiéele gezondheid: Na een
periode van bezuinigingen en
voorzichtig begroten, staat Emmen
er nu financieel gezond voor. Enkele
meevallers en extra financiéle
middelen van het Rijk hebben
bijgedragen aan een gunstiger
begrotingsresultaat voor 2024 dan
eerder werd verwacht.

. Investeringen in diverse
projecten: De gemeente zal het
geld besteden aan verschillende
projecten, waaronder de Greenwise
campus, Rensenpark,
wegenonderhoud, fietsroutes, en de
aanpak van het stationsgebied.
Daarnaast wordt er geinvesteerd in
binnensport-accommodaties, de
bouw van twee nieuwe scholen in
Nieuw-Schoonebeek en Weiteveen,
het zwembad Klazienaveen en
sportpark Bargeres.

. Ondersteuning voor inwoners: Er
is ook aandacht voor
bestaanszekerheid van inwoners,
zoals via het minimabeleid en
jongerenwerk met de Angelslo
Academie. De gemeente zal ook
investeren in de aanpak van
ondermijning en het versterken van
de samenwerking met inwoners via
Democratie Dichterbij.

. Geen verhoging van de OZB: De
gemeente heeft besloten om in 2024
de onroerendezaakbelasting (OZB)
niet te verhogen, wat gunstig is voor
de inwoners.

. Toekomstige tekorten: Het college
van burgemeester en wethouders
heeft ervoor gekozen om de
begroting voor de jaren vanaf 2026
op dit moment niet sluitend te
maken. Ze achten het verwachte
tekort voor die jaren overzienbaar en
hebben ruimte gevonden om te
blijven investeren. Dit is een reactie
op de toenemende verplichtingen
van gemeenten en de afname van
structureel beschikbare financiéle
middelen van de provincie en het
Rijk.

. In de gemeenteraad zal de
begroting voor het jaar 2024 in
november besproken worden.
De volledige begroting is
beschikbaar op de website van de
gemeente Emmen, op de pagina
Geldzaken.

Dit nieuwsbericht geeft een overzicht van
de financiéle situatie en
investeringsprioriteiten van de gemeente
Emmen voor de komende jaren.
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Deze e-mail is verstuurd aan {{email}}. « Als u geen nieuwsbrief meer wilt ontvangen, kunt

u zich hier afmelden. « U kunt ook uw gegevens inzien en wijzigen. « Voor een goede

ontvangst voegt u voorzitter@wijkklikemmerhout.nl toe aan uw adresboek.

@ Laposta
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